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POLITIK

Denna sekretesspolicy galler for anvéndningen av var webbplats eller vara tjanster (nedan kallade "oss", "vi"). Vi respekterar din
integritet och har 3tagit oss att skydda din information. Vi har antagit denna integritetspolicy ("integritetspolicy") for att férklara
vilken information som kan samlas in p8 var webbplats, hur vi anvdnder denna information och under vilka omstandigheter vi kan
ldmna ut denna information till tredje part. All information som du Iamnar kommer endast att anvandas i enlighet med denna policy.
Denna sekretesspolicy galler endast for information som vi samlar in via webbplatsen och géller inte var insamling av information
frén andra kallor.

Denna integritetspolicy, tillsammans med anvandarvillkoren och férséaljningsvillkoren som finns pa var webbplats, anger de allmanna
regler och policyer som styr din anvdndning av var webbplats. Beroende p& vad du gor nar du besdker var webbplats kan det hdnda
att du maste godkénna ytterligare villkor.

SAMTYCKE

N&r du anvander v8r webbplats eller v8ra tjdnster godkénner du var sekretesspolicy. Om du inte godkanner denna policy bér du inte
anvéanda var webbplats eller vra tjanster.

Genom att anvanda denna webbplats eller vara tjénster erkanner du att du &r minst myndig i din stat eller provins, eller ger oss ditt
samtycke till att 13ta ndgon av dina minderdriga anhériga anvanda denna webbplats.

SAKERHET

Véra butiker och data lagras av butiksforvaltningsforetag eller av férstklassiga webbhotell som Amazon Web Services. De lagrar dina
uppgifter pa sékra servrar. For att skydda dina personuppgifter vidtar vi rimliga forsiktighetsdtgarder och foljer branschens basta
praxis for att se till att de inte nds, missbrukas, avsléjas, forloras, dndras eller forstors pa ett olampligt satt.

For att forhindra obehérig atkomst eller avsldjande av din information har lampliga elektroniska, fysiska, digitala och administrativa
forfaranden inforts for att skydda den information vi samlar in online och garantera dess sakerhet.

Vi lagrar eller behandlar inte direkt ndgon information som kan anvéndas fér att initiera betalningar. Fér detta har vi avtal med
specialiserade betalningsféormedlare som har implementerat internationellt granskade basta metoder f6ér att skydda din
betalningsinformation. De krypterar till exempel dina uppgifter med hjalp av Payment Card Industry Data Security Standard (PCI-
DSS). PCI-DSS-kraven for att bidra till séker hantering av kreditkortsinformation av var butik och dess tjénsteleverantérer.

Vi antar l&mpliga metoder och sakerhetsatgarder for insamling, lagring och behandling av data for att skydda mot obehérig atkomst,
andring, avsldjande eller forstorelse av din personliga information, ditt anvandarnamn, l6senord, transaktionsinformation och data
som lagras pd var webbplats. Utbyte av kénsliga och privata uppgifter mellan webbplatsen och dess anvédndare sker via en SSL-
sakrad kommunikationskanal och ar krypterad och skyddad med digitala signaturer.

HUR VI SAMLAR IN INFORMATION

I likhet med de flesta webbplatsoperatérer samlar vi in icke-personligt identifierande information som webbldasare och servrar
vanligtvis gér tillganglig, t.ex. webblasartyp, sprakpreferens, refererande webbplats samt datum och tid for varje besdkares begéran.
Vart syfte med att samla in icke-personidentifierande information &r att battre forstd hur vara besokare anvander var webbplats. Fran
tid till annan kan vi sldppa aggregerad icke-personidentifierande information, t.ex. genom att publicera en rapport om trender i
anvandningen av webbplatsen.

Vi samlar ocksd in potentiellt personidentifierande information, t.ex. IP-adresser for inloggade anvandare och fér anvandare som
l&mnar kommentarer pd vara blogginlagg. Vi avsléjar endast IP-adresser fér inloggade anvandare och kommentatorer under samma
omstandigheter som beskrivs nedan.

Vi samlar ocksd in olika personidentifierande uppgifter som till exempel e-postadresser, kdparens namn, leverans- eller
faktureringsadresser och individuella receptuppgifter. Vi anvdnder denna information for att utféra din bestallning eller for att forsta
hur du anvander vara tjanster och anpassa vara tjanster till dig.

Nedan féljer en icke uttémmande lista med exempel pa hur vi samlar in information.

COOKIES

For att berika och forbattra din onlineupplevelse anvander vi cookies, liksom liknande teknik och tjénster som tillhandahalls av andra,
for att visa personligt anpassat innehall eller reklam och lagra dina preferenser pa din dator.

En cookie &r en informationsstring som en webbplats lagrar pd en bestkares dator och som besdkarens webbldsare ger till
webbplatsen varje gang besokaren &tervander. Vi anvdnder cookies for att hjalpa till att identifiera och spara besokare, deras
anvédndning av vara webbplatser och tjénster samt deras preferenser for tjanster eller atkomst. Besdkare som inte vill att kakor ska
placeras pa deras datorer bor stélla in sin webblédsare s att den inte tillater kakor innan de anvénder véra tjanster, med tanke p3 att
vissa av webbplatsens funktioner kanske inte fungerar som de ska utan hjalp av kakor.

TRANSAKTIONER INOM E-HANDEL

De som goér en bestallning hos oss ombeds att Idamna ytterligare information, inklusive, vid behov, den personliga och ekonomiska
information som krévs for att behandla dessa transaktioner. I varje enskilt fall samlar vi in sddan information endast i den man det &r
nédvandigt eller Iampligt for att uppfylla bestéliningen eller syftet med besokarens interaktion med vara tjénster.

KUNDSERVICE
Vi kan, utan ytterligare meddelande eller férvarning och efter eget gottfinnande, O6vervaka, registrera och behandla all
kommunikation med dig via e-post, telefon eller andra digitala kanaler for kvalitetskontroll och utbildning, eller for vart eget skydd.
KOMMUNIKATION
Med ditt tillstdnd kan vi skicka dig e-post, tryckt material eller kommersiella erbjudanden om véra produkter eller tjénster. Vi
dvervakar ocksd hur vara anvéndare tar del av dessa meddelanden och férséker maximera deras varde for dig.
AD NETWORKS

Annonser som visas pa var webbplats, och annonser som visas ndgon annanstans pa internet eller p& mobila enheter, kan levereras
till dig av annonspartners som kan stalla in cookies. Dessa cookies gor det mojligt for annonsservern att kanna igen din dator varje
gang de skickar dig en annons online for att sammanstélla information om dig eller andra som anvénder din dator. Denna information
gor det mojligt for annonsnatverk att bland annat leverera riktade annonser som de tror kommer att vara av storst intresse for dig.



Du kan ofta stalla in preferenser fér hur annonsnatverken samlar in och anvander dina uppgifter, eller vad de visar fér dig. Om du vill
kan du vélja bort intressebaserad reklam helt och hallet genom cookie-instéllningar eller permanent genom att anvinda ett
webblasartilldgg.

Vi kan betala vissa av vra annonspartners for att hjalpa till att skicka elektronisk reklam till dig. Vi kan ocks8 f& provision frén vissa
lankar pa@ var webbplats eller pd annat satt underlatta bestallningar fran dig. Detta pdverkar inte dina inkép eller de priser som du
kan hitta pa vra webbplatser.

LANKAR TILL TREDJE PART

VAr tjanst kan innehalla lankar till externa webbplatser som inte drivs av oss. Om du klickar p& en lank frn en tredje part kommer
du att hanvisas till den tredje partens webbplats. Sddana tjénster regleras av deras integritetspolicy och inte av var. Vi har ingen
kontroll dver och tar inget ansvar for inneh3llet, sekretesspolicyn eller praxis for tredje parts webbplatser, produkter eller tjanster.

HUR VI ANVANDER DIN INFORMATION

Vi anvander ovanstdende information forst och framst for att generera statistik (aggregerad information) om bland annat besokarnas
beteende pa var webbplats och deras transaktioner och profiler. Vi kan visa denna information offentligt eller ge den till andra under
forutsattning att informationen forblir pé aggregerad niva.

Vi samlar in och anvander personlig information for olika andamal, bland annat:

o For att forbattra kundservicen. Din information hjélper oss att mer effektivt svara pad dina kundtjanstforfrdgningar och
supportbehov.

« For att anpassa anvandarupplevelsen. Vi kan anvédnda information i sammanstalld form for att férstd hur vara anvandare som
grupp anvander de tjénster och resurser som tillhandahé&lls p& var webbplats.

« For att forbattra var webbplats. Vi stréavar kontinuerligt efter att forbattra vart webbplatsutbud baserat pa den information och
feedback vi far fran dig.

« For att behandla transaktioner. Vi kan anvanda den information som anvandare lamnar om sig sjalva nar de gor en bestéllning
endast for att tillhandah3lla service for den bestéliningen. Vi delar inte denna information med utomstdende parter utom i den
utstréckning som krévs for att tillhandah3lla tjénsten.

« For att administrera ett innehall, en kampanj, en understkning eller en annan funktion pd webbplatsen. Foér att skicka
information till anvandare som de samtyckt till att f& om d&mnen som vi tror kommer att vara av intresse fér dem.

« For att skicka periodiska e-postmeddelanden och placera ndgon annan typ av kommunikation med dig.

Den e-postadress som anvandarna anger for orderhantering kommer endast att anvandas for att skicka information och
uppdateringar om deras order. Den kan ocksa anvéandas for att besvara deras forfragningar och/eller andra forfragningar eller frégor.

MARKNADSFORING OPT-IN

Om anvandaren véljer att anmaéla sig till var e-postlista kommer han eller hon att f& e-postmeddelanden som kan innehalla
foretagsnyheter, uppdateringar, relaterad produkt- eller tjansteinformation. Om anvéndaren nar som helst vill avregistrera sig fran att
fa framtida e-postmeddelanden, finns det detaljerade anvisningar for avregistrering ldngst ner i varje e-postmeddelande.

Vi kan ocksd komma att kontakta dig med hjélp av automatiserade samtal och textmeddelanden, pa det telefonnummer som du har
gett oss, till: (i) meddela dig om din bestéllningsstatus, (ii) 16sa problem med din bestéllning, eller (iii) hjalpa dig att bestélla eller
gbra en ny bestallning eller om det &r nédvandigt for att hantera ditt konto.

HANTERING AV PERSONLIGT IDENTIFIERBAR INFORMATION
Vi hyr inte ut, byter eller séljer potentiellt personligt identifierande och personligt identifierande information till ndgon.

Vi kan komma att dela generisk aggregerad demografisk information som inte &r kopplad till ndgon personlig identifieringsinformation
om besokare och anvdndare med vara affarspartners, betrodda dotterbolag och annonsérer. Vi kan anvanda
tredjepartstjansteleverantérer for att hjalpa oss att driva var verksamhet och webbplatsen eller administrera aktiviteter for var
rakning, t.ex. skicka ut nyhetsbrev eller undersdkningar. Vi kan dela din information med dessa tredje parter endast for dessa
begransade andamal.

Vi behdver dela dina personuppgifter med olika parter for att hjalpa till att utféra de bestallningar du gjort hos oss. Vi kommer att
dela dina personuppgifter med betalningsleverantérer, logistikleverantdrer och alla andra parter som spelar en roll for att leverera de
tjanster eller produkter du bestallt fr&n oss till dig. Nar vi éverldter en forséljning till en tredje part, for att den parten ska kunna
slutféra forsaljningen med dig i stéllet for med oss, dverfor vi ocksa de uppgifter till den parten som ar nédvandiga for att genomféra
bestallningen.

I allmanhet kommer de tredjepartsleverantdérer som vi anvander oss av endast att samla in, anvéanda och avsldja dina uppgifter i den
utstrackning som &r noédvandig for att de ska kunna utféra de tjanster som de tillhandahaller oss.

Vissa tredjepartstjansteleverantorer, t.ex. betalningstorg och andra betalningsformedlare, har dock sina egna sekretesspolicyer nar
det galler den information som vi maste lamna till dem for dina koprelaterade transaktioner. Nar det galler dessa leverantérer
rekommenderar vi att du ldser deras sekretesspolicyer sd att du kan férstd hur din personliga information kommer att hanteras av
dessa leverantorer. Observera att vissa leverantdrer kan vara beldgna i eller ha anlaggningar i en annan jurisdiktion an du eller vi.
Om du véljer att genomftra en transaktion som involverar tjanster fran en tredjepartsleverantér kan din information komma att
omfattas av lagarna i den jurisdiktion i vilken leverantéren eller dess anlaggningar finns.

Vi avsldjar potentiellt personligt identifierande och personligt identifierande information endast till de av vara anstillda, entreprenérer
och nérstdende organisationer som (i) behdver kénna till denna information for att behandla den for var rakning eller for att
tillhandahalla de tjanster som finns tillgéngliga p& var webbplats, och (ii) som har gatt med pa att inte avsldja den fér andra. Vissa av
dessa anstéllda, entreprendrer och narstdende organisationer kan befinna sig utanfér ditt hemland; genom att anvanda var
webbplats samtycker du till att s&dan information Sverférs till dem.

Vi kan komma att ld&mna ut din personliga information om vi ar skyldiga att gora det enligt lag. Vi kan avsldja potentiellt
personidentifierande och personidentifierande information som svar pa en stamning, ett domstolsbeslut eller annan
myndighetsforfragan.

ATERKALLA DITT SAMTYCKE

N&r du ger oss personlig information, antingen avsiktligt eller bara genom att besoka vara tjanster, forstar vi att du samtycker till att
vi samlar in den och anvdnder den av de skdl som anges i denna sekretesspolicy.

Om vi ber om dina personuppgifter av en sarskild anledning, t.ex. marknadsféring, kommer vi antingen att be dig direkt om ditt
uttryckliga samtycke eller ge dig mdjlighet att vagra.

Om du &ndrar dig efter att ha anmaélt dig tidigare kan du ndr som helst 8terkalla ditt samtycke till att vi kontaktar dig genom att
meddela oss pa podrska@eoptik.se eller genom att skicka ett brev till oss pa:

eOptika Ltd.

Huvudkontor: H-1026 Budapest, Lepke utca 29/A.
Postadress: 1132 Budapest, Visegradi utca 11.

Ungern



Observera att vissa funktioner pa webbplatsen endast &r tillgingliga, och kommersiell férsaljning méjlig, om du far tillgdng till dina
uppgifter. Om du aterkallar ditt samtycke kan det hdnda att vi inte kan erbjuda dig vra vanliga tjanster.

OVERFORINGAR
Om Vart foretag eller var webbutik forvarvas eller sl8s samman med ett annat féretag kan din information 6verféras till de nya
&garna sa att de kan fortsatta att silja produkter till dig. Du kommer att behalla ratten att valja bort all kommunikation med ndgon i
framtiden.

ANDRINGAR AV DENNA POLICY

Vi férbehdller oss ratten att andra denna sekretesspolicy nar som helst och efter eget gottfinnande. Om vi gér det kommer vi att
andra det uppdaterade datumet léngst ner p& denna sida eller meddela anvandarna via e-post. Du bekréftar och godkénner att det ar
ditt ansvar att regelbundet granska denna sekretesspolicy och bli medveten om andringar.

Andringar och fortydliganden kommer att trada i kraft omedelbart nér de publiceras p& webbplatsen. Din fortsatta anvandning av
denna webbplats efter en andring av denna sekretesspolicy innebar att du godkanner andringen.

Den nuvarande versionen av denna integritetspolicy tradde i kraft den 1 juni 2017.

FRAGOR OCH KONTAKTUPPGIFTER
Om du vill anmaéla ett klagomal eller bara stalla en fraga kan du kontakta var integritetsansvarige p& podrska@eoptik.se.



